
Приложение 1

КРЕДИТНЫЕ КАНИКУЛЫ (вступают в силу с 01.01.2024 г.)

Любой гражданин, который оказался в сложной жизненной ситуации, может 
воспользоваться кредитными каникулами

Кредитные каникулы — это льготный период, во время которого банк дает отсрочку по 
выплате кредита или уменьшает размер ежемесячных платежей. Срок каникул определяет 
заемщик (гражданин), но он не должен превышать 6 месяцев. В это время банк не может 
расторгнуть договор досрочно. 
Срок кредита после окончания каникул продлевают на время предоставленного льготного 
периода.

Кредитные каникулы можно оформить только один раз по одному кредиту. Информация о 
каникулах отражается в кредитной истории, но не ухудшает ее.

В каких случаях можно оформить кредитные каникулы

 Размер потребительского кредита (займа) не должен превышать:
1600 тыс. рублей для договоров потребительского кредита (займа), обязательства по 

которым обеспечены залогом транспортного средства (автокредитования);
450 тыс. рублей для остальных договоров потребительского кредита (займа);
150 тыс. рублей для договоров потребительского кредита (займа) с лимитом 

кредитования (кредитных карт).
 Условия договора ранее не изменялись по требованию заемщика.
 Не действует льготный период, установленный в соответствии с действующим 

законодательством.
 Заемщик на день направления требования находится в трудной жизненной ситуации. 
 Заемщик не является банкротом и не введена процедура реструктуризации его долгов 

или реализации имущества гражданина.
 Кредитором не предъявлены исполнительный документ, требование к поручителю 

заемщика, не обращено взыскание на предмет залога, обеспечивающий исполнение 
обязательств по такому договору.

К трудной жизненной ситуации относятся

 Существенное снижение дохода: средний доход за два последних месяца упал больше 
чем на 30% по сравнению со среднемесячным доходом за предыдущий год, и платежи по 
ипотечному кредиту теперь составляют больше половины дохода.

 Проживание в зоне природных и техногенных чрезвычайных ситуаций и потеря 
жилья из-за ЧС.

Куда обратиться

Для оформления кредитных каникул необходимо обратиться в банк, в котором выдан 
потребительский кредит.

Более подробную информацию об условиях получения кредитных каникул можно получить в 
кредитной организации, на сайте www.fingram.krasnodar.ru

Информация действительна на 01.09.2023
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